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Szyte
na miare

Coraz wigcej firm decyduje sie na wdrozenie zaawansowanego oprogramowania
wspierajgcego zarzgdzanie. Okazuje sie jednak, ze wiedza informatyka to stanowczo

za matfo.

drozenie oprogramowania wspoma-
N -x / gajacego zarzadzanie calym zakladem
wymaga konkretnej wiedzy na temat
procesow produkeyjnych. Nie inaczej jest w po-
ligrafii. Drukarnie sa bardzo specyficznymi
zakladami produkeyjnymi. Malo tego, nalezy
rozréznic drukarnie dzietowe, drukarnie czaso-
pism czy drukarnie opakowan majace bardzo
zrdznicowany specyfike produkeji. Od firmy
wdrazajacej system zarzadzania wymagac na-
lezy zatem bardzo konkretnej wiedzy.

Mariusz Sosnowski prezes Infosystems S.A.
od momentu zalozenia firmy, czyli juz dziesie¢
lat temu, rozpoczal dzialalno$é na rynku poli-
graficzoym.

System powinien pozwala¢ na budowanie
modeli zarzadczych w ukiadach kosztéw
petnych, zmiennych oraz kosztéw
procesow.

Wydaje sig, ze wigkszo$¢ pierwszych
klientow Infosystems to drukarnie opako-
waniowe. Czy rzeczywiscie od tego firma
zaczynata?

— Firma powstala w 1999 roku, jako sp6lka
cywilna, ale juz wezedniej w ramach jednooso-
bowej dzialalnosci tworzylem oprogramowanie
dla drukarn fleksograficzaych. Byl to specy-
ficzny rynek: fleksografia i to bardzo mocno
zwigzana z opakowaniami. Réwnoczesnie pra-

cowalem nad programami dla trzech firm.
Te poczatki umozliwily stworzenie systemo-
wych rozwiazan przydatnych dzi$ takze dla dru-
karnr dzielowych 1 akcydensowych.

Opracowane rozwigzania bardzo precyzyjnie
1'w sposob metodyczny podchodza do zarzadza-
nia kosztami, gdyz nasi kontrahenci byli powiazani
z rynkiem niemieckim 1 mieli narzucone pewne
wymogi zarzadzania, ktore od wielu lat sprawdzaly
sie w Niemczech, czy w Austril. W przygotowy-
wanym oprogramowaniu musiala sie wiec znalez¢
okreslona metodyka podejscia do kosztow. Taka
sama, jak w krajach Europy Zachodniej.

To dalo dobrg baze¢ do rozwoju naszego sys-
temu poczynajac od drukard opakowaniowych,
nastgpnie dzielowych, akcydensowych
1 drukari czasopism. Jedno sie nie zmie-
nito: nasze podejscie do kosztow, wyko-
rzystanie metody precyzyjnego dzielenia
kosztéw na miejsca ich powstawania po-
przez odpowiednie wskazniki i rozdziel-
niki kosztéw:. Dzieki czemu system po-
zwala na budowanie modeli zarzadczych
w ukladach kosztéw pelnych, zmiennych oraz
kosztéw proceséw.

Po co tworzy¢ od nowa cos, co juz jest?
Nie oplacalo si¢ wdrazac¢ gotowych syste-
mow niemieckich?

— Mielismy do czynienia z przeplywem tech-
nologii, przeplywem wiedzy i ludzi, ktoérzy mieli
doskonaly orientacje jak wyglada organizacja
tego typu przedsiebiorstw w Niemezech i w Au-
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Pierwsi klienci firmy zalozonej przez Mariusza Sosnowskiego reprezentowali rynek poligrafii opakowaniowej.
Otrzymal zlecenie opracowania oprogramowania dla drukarni fleksograficznych

strii. Ale w tym czasie — a byl to rok 1998 — nie
bylo mowy o tym, zeby wdrazaé systemy nic-
mieckie, gdyz po pierwsze: nie byly one spolsz-
czone; a po drugie: byly wielokrotnie drozsze.
Dzi$ ta sytuacja sie zmienila, cho¢ 1w tej chwili
réznica w cenie nadal jest do$¢ znaczaca — cza-
sem rozwiazania niemieckie sa dwukrotnie
drozsze w poréwnaniu z polskimi.

Nasze oparcie si¢ o niemieckie rozwiazania
pomoglo nam przy kolejnych kontraktach, ktére
realizowalismy z ulokowanymi w Polsce
zakladami nalezacymi do koncernéw zza za-
chodniej granicy. W momencie kiedy obejrzeli
sobie nasz system, przyjrzeli sie samej filozofii
zarzadzania w naszym systemie, podejscia do or-
ganizacji 1 do kosztéw, to stwierdzili, ze to jest
dokladnie to samo, do czego sa juz przyzwy-
czajeni. W zwiazku z tym nie ma sensu spolsz-
czaé systemow niemieckich, skoro sa w Polsce
systemy dzialajace na tej samej zasadzie.

Warto przy tym zaznaczy¢, ze inne krajowej
produkcji programy dla poligrafii nie stosuja tej
filozofii podejscia do kosztow. Mysle, ze nie
usprawiedliwia ich to, ze sa z zalozenia prze-

znaczone dla malych drukard, poniewaz bez
wzgledu na wielko$¢ przedsigbiorstwa, do za-
rzadzania kosztami nalezy podchodzi¢ profes-
jonalnie. A to podejscie, ktére stosujemy to po
prostu stara, dobra niemiecka szkola, chociaz
w Polsce, o dziwo, bardzo malo popularna.
Tworzac nasze rozwiazania w roku 1998, nawet
nie moglismy dotrze¢ w Polsce do odpowiednie;
literatury. Nie bylo nic. Nie tylko w ksiegar-
niach, ale rowniez nie bylo skryptéw akade-
mickich i bardzo malo bylo powaznych opra-
cowaft dotyczacych — metod zarzadzania
kosztami w przedsiebiorstwach produkeyjnych.
To bylo dla nas zaskakujace. Caly zachodni §wiat
W ten sposob zarzadza kosztami, a w Polsce nie
ma nawet odpowiedniej literatury, ktéra by
o tym traktowata.

Poza informacja na temat kosztoéw, pro-
gram musi oprzec si¢ na gruntownej anali-
zie catego procesu produkgji...

— Najwazniejsze jest, aby precyzyjnie zdefi-
niowa¢ produkt poligraficzny pod wzgledem
technologicznym, co z kolei przelozy nam si¢ na
uwzglednienie odpowiednich ilosci surowca,
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